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1. Uldosa
Struktuuritiksus Laste heaolu osakond, lastekaitsetdoo toetamise talitus
Teenistuskoht Teenuseomanik (ndustamisteenused)
Vahetu juht Talituse juhataja
Alluvad -

Teenistuja asendab

Talituse juhataja, peaspetsialist, juhtivspetsialist

Teenistuja asendaja

Talituse juhataja, peaspetsialist, juhtivspetsialist

Teenistuskoha eesmark

Tagada lastekaitsetdd toetamise valdkonna eesmarkide taitmine,
rakendamine ja arendamine lahtuvalt riigi lastekaitsepoliitika
suundadest ning arvestades Sotsiaalkindlustusametile (amet)

pandud

Ulesannete
arenduste ja projektidega.

ning kaimasolevate lastekaitsealaste

Ametikoha grupp

Ametnik

Eritingimused

Eritingimused maaratakse ametikohale nimetamise kaskkirjas.

2. Peamised teenistusiilesanded

Oodatavad tulemused

2.1.

Riigi lastekaitse ja laste heaolu teenuste

poliitika  rakendamise  korraldamine,

riikliku lastekaitse teenuse pakkumise ja

arendamise tegevuste toetamine, sh:

= teenuse tdhustamiseks
parendusprojektide algatamine,
koordineerimine  ning  labiviimine
koost60s juhtivspetsialistiga;

Arendustegevused on koostoos
juhtivspetsialistiga planeeritud, kirjeldatud
ning rakendatavad.

Teenusega seotud tegevuste protsessid on
selged, tdhusad ja kontrollitavad.
Teenusega seotud tegevuste sisekontroll on
valja tootatud ja rakendatud koost6os
juhtivspetsialistiga.

» teenusega seotud tegevuste | = Teenuse meeskond on arenduste
tooprotsesside kujundamine ja| rakendamisel toetatud.
rakendamine koostdds | = Toimib regulaarne koost66 (sh valdkondliku

juhtivspetsialistiga;

= teenusega seotud sisekontrolli ja
seireststeemi valjatootamine;

= valdkondliku vérgustiku- ja koostoo
koordineerimine, sh ekspertide ning
huvirihmade kaasamine;

= teenuseinfo korrektsuse ja
ajakohasuse tagamine asutuse sise- ja
valisveebis.

info jagamine) valdkondade Ulese vdrgustiku
ja huvirbhmadega, ameti huvid on
esindatud.

Siht- ja sidusgrupid on informeeritud ja
ndustatud.

Veebides olev teenuseinfo on ajakohane,
tapne ja kasutajatele usaldusvaarne.

2.2.

Teenuse tuumiku eestvedamine ning
tuumiku téhus juhtimine.

Tuumiku t60 on korraldatud ja selleks
vajalikud eeldused loodud.

Tuumiku liikmete vaheline infovahetus on
sujuv ja regulaarne.

Info teenuse arendustegevustest ja tuumiku
otsustest on kommunikeeritud.

2.3.

Osalemine ameti tuumikmeeskondade
to0s, osakonna arengustrateegiate ja
aastaplaanide  valjatootamisel  ning
tulemusaruannete koostamisel.

Teenus on teistes ameti tuumik-
meeskondades vajaduspdhiselt esindatud
ning  vastutusvaldkonnaga  seonduvad
ulesanded taidetud.

Ettepanekud on esitatud ja argumenteeritud,
eesmargid ning ulesanded tahtaegselt ja
oodatud tasemel taidetud.

2.4.

Koéneisiku Ulesannete taitmine teenuse
tegevusi puudutavates teemades.

Vajalikud teavitustegevused ja esinemised
on tehtud.




2.5. Teenusega seotud abimaterjalide ja

juhendite valjatéétamine ja ajakohasena

» Teenuse abimaterjalid ja juhendid on
ajakohased ning kattesaadavad.

planeerimiseks ettepanekute tegemine
talituse juhatajale.

hoidmine.

2.6. Teenusega seotud statistika korje | » Teenuse I6ikes on koondatud ajakohane ja
korraldamine ja analliUsimine. korrektne statistika.

2.7. Oma padevusvaldkonnas eelarve | = Realistlikud ettepanekud eelarve

planeerimiseks on labi arutatud teenuse
juhtivspetsialistiga ning esitatud digeaegselt.

2.8. Koostdd teiste osakondadega ja/voi
asutuste ning organisatsioonidega oma

padevusvaldkonnas.

» Valja on kujunenud koostddpartnerite
vargustik.
» Toimub infovahetus ja koost66 partneritega

2.9. Muude péadevusvaldkonda kuuluvate
tegevuste korraldamine ja uuenduste

algatamine.

» Muud t66ga seotud tegevused ja projektid

on omal initsiatiivil ja/vdi juhtkonna
korraldusel edukalt 1abi viidud.
» Tehtud on pbéhjendatud ettepanekud

toOkorralduse parandamiseks vdi muud
arendusettepanekud, mis l|ahtuvad ameti
vBimalustest ja eesmarkidest.

2.10. Vahetu juhi antud muude Uhekordsete
Ulesannete taitmine.

= Ulesanded on tdidetud nduetekohaselt ja
tahtaegselt.

3. Teenistuskoha tiitjale esitatavad nouded

Haridus Kdrgharidus
Erialane tookogemus Vahemalt 5-aastane valdkondlik to66kogemus.
Keeleoskus Eesti keele oskus tasemel C1.

Inglise keele oskus tasemel B2.

Teadmised ja oskused

Vilunud MS Office tootepere kasutaja. Omandab kiiresti uute
programmide spetsiifika ning otsib uusi infotehnoloogilisi lahendusi
oma to0 lihtsustamiseks.

Isikuomadused

Hoolivus, asjatundlikkus, koost6évdime, uuendusmeelsus

4. Oigused ja vastutus

Oigused
= teha kaugtdodd kokkuleppel vahetu juhiga;

= sgada tooulesannete
infostisteemidele;

= vastu votta otsuseid oma padevuse piires.

Vastutus

pustitatud eesmarkidele;

» kasutada koiki ameti esindusi t66 tegemiseks;
taitmiseks vajalikku

infot, sh ligipdase t6dks vajalikele

» saada tddalast juhendamist ja pohjendatud juhul supervisiooni;
= osaleda ja esindada ametit oma valdkonna piires té6rihmades, koolitustel jne;

= tooulesannete tulemusliku taitmise eest vastavalt ametijuhendile, ameti péhimaarusele,
ariprotsesside tddvoogudele ja muudele kehtivatele digusaktidele, juhenditele ning

= toOUulesannete taitmiseks antud riigi vara heaperemeheliku kasutamise eest;

» teenistusllesannete taitmisega seoses teatavaks saanud isikuandmete, riigisaladuse ning
muu juurdepaasupiiranguga teabe ja konfidentsiaalse info hoidmise eest;

= andmebaaside ja infoslisteemide turvalise ja sihiparase kasutamise eest;

» oma kvalifikatsiooni hoidmise ning tdiendamise eest;

= ameti maine hoidmise eest enda poolt vahendatavas teabes ja oma tegevustes.

Ametijuhend vaadatakse Ule kord aastas vahetu juhiga vdi tookorralduse muutumisel.
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